ANEXA
PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
LA CONTRACTUL DE FURNIZARE/PRESTARE

COMPANIA DE APA ARAD S.A. in calitate de operator de date cu caracter personal, cu sediul
in Arad, str. Sabin Dragoi, nr. 2-4, judetul Arad, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului cu nr.
J02/110/1991, avand Cod Unic de Tnregistrare RO1683483, prelucreazd datele dumneavoastrd cu caracter
personal, prin mijloace automatizate §i manuale, Tn scopul incheierii si executarii contractului de
furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si canalizare, potrivit Legii nr. 241/2006 a serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare.

Temeiul prelucrarii datelor furnizate de catre dumneavoastra este reprezentat de prev. art. 6 alin. 1 lit
b, c, e si f din Regulamentul UE nr. 679/2016 al Parlamentului European si al Consiliului privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date
respectiv executarea contractului, indeplinirea obligatiilor legale ce ne revin in calitate de operator, protejarea
intereselor legitime ale operatorului si indeplinirea unei sarcini care serveste unui interes public.

Informatiile inregistrate sunt destinate utilizarii de catre Compania noastra si imputerniciti numai n
scopul mai sus mentionat respectiv pentru facilitarea activitatilor desfasurate in legatura cu contractul, in
vederea Tndeplinirii obligatiilor legale, a indeplinirii unei sarcini in interes public si/sau pentru protejarea
intereselor legitime ale operatorului in legatura cu executarea contractului, datele fiind comunicate numai
autoritatilor si institutiilor publice in cazul necesitatii respectarii obligatiilor legale ce ne revin, respectiv:
organe fiscale, Curtii de Conturi, instante judecatoresti, executori judecatoresti, organe judiciare si institutii
bancare.

Va informam ca prelucram urmatoarele date cu caracter personal: nume, prenume, domiciliu, seria si
numarul cartii de identitate, codul numeric personal, cetatenia, locul nasterii, adresa de corespondenta, date
privind proprietatea, imaginea, date privind membrii familiei si date privind sanatatea (numai in cazul
deducerilor/esalonarilor). Tn conformitate cu art. 13 alin. 2 lit. e din Regulamentul UE 679/2016, furnizarea
acestor date reprezintd o obligatie contractuald, fara de care incheierea sau executarea contractului nu este
posibila.

Durata prelucrarii datelor cu caracter personal este limitata la perioada contractuala, pana la incetarea
obligatiilor contractuale si a termenelor legale de arhivare.

Conform Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului privind
protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a
acestor date si a prevederilor legislatiei interne privind protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor
cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, beneficiati de urmatoarele drepturi:

o dreptul de acces (inseamnd ca aveti dreptul de a primi o confirmare din partea noastrd cd
prelucram sau nu datele dumneavoastrd, iar in caz afirmativ, dreptul de a avea acces la
aceste date precum si de a primi informatii despre cum sunt prelucrate aceste date)

o dreptul la rectificare (vizeazd dreptul dumneavostrd de a solicita corectarea, fard intdrzieri
nejustificate, a datelor personale inexacte precum i dreptul de a obtine completarea datelor
incomplete)

o dreptul la portabilitatea datelor (se refera la faptul ca aveti dreptul de a primi datele
prelucrate de catre compania noastrd, intr-un format structurat, care poate fi citit automat,
precum si dreptul de a solicita transmiterea acestora unui alt operator, in mod direct)

o dreptul la opozitie (vizeaza dreptul de a va opune prelucrarii in temeiul unui interes public
sau interes legitim sau daca prelucrarea are ca scop marketingul direct)

e dreptul la stergere/dreptul de a fi uitat, (inseamnd ca aveti dreptul de a solicita stergerea
datelor prelucrate, in oricare din urmatoarele situatii: datele nu mai sunt necesare pentru
indeplinirea scopurilor pentru care au fost colectate, nu existd un temei legal pentru
prelucrare, va opuneti prelucrarii si nu existd motive legitime care sd prevaleze, datele au
fost prelucrate ilegal, datele trebuie sterse pentru respectarea unei obligatii legale sau au
fost colectate in legatura cu oferirea de servicii ale societatii informationale)

o dreptul la restrictionarea prelucrarii (poate fi exercitat in urmdtoarele cazuri: este contestatd
exactitatea datelor, prelucrarea este ilegald, dar nu se doreste stergerea ci numai
restrictionarea, nu mai avem nevoie de date pentru indeplinirea scopului, insa le solicitati
pentru exercitarea unui drept in instanta precum si daca va opuneti prelucrarii, pentru



intervalul de timp in care se verifica daca interesele legitime ale operatorului prevaleaza
asupra drepturilor dumneavoastra).

Pentru exercitarea acestor drepturi, va puteti adresa cu o cerere scrisd, datata si semnata, transmisa
operatorului de date Compania de Apa Arad S.A., prin:
- postd la adresa Arad, str. Sabin Dragoi, nr. 2-4, cod postal 310178, judezul Arad
- email la: apacanal@caarad.ro

De asemenea, pentru orice intrebari sau nelamuriri/nemultumiri va puteti adresa responsabilului nostru
pentru prelucrarea datelor, prin email la dpo@caarad.ro sau telefonic la numarul 0257/270843 interior 120,
in zilele lucratoare, de luni pana vineri, intre orele 08,00 — 16,00, iar daca sunteti de parere ca vi s-a incalcat
vreun drept privind acest subiect, va puteti adresa Autoritatii de Supraveghere a Protectiei Datelor cu
Caracter Personal.

Ne angajam sa aplicam toate masurile tehnice si organizatorice adecvate pentru asigurarea securitatii
datelor dumneavoastrd personale, a protejarii acestora Tmpotriva distrugerii, modificarii, dezvaluirii ori
accesului neautorizat asupra lor.

Am luat la cunostinta:

Numele si prenumele

ACORD PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR SUPLIMENTARE

Suplimentar fatd de datele identificate mai sus, in scopul asigurarii unei comunicari rapide si eficiente in ceea
ce priveste respectarea obligatiilor contractuale este posibild prelucrarea numarului dumneavoastra de telefon
si a adresei de email. Aceste date pot fi prelucrate de Compania noastra numai cu acordul dumneavoastra
expres, serviciile prestate nefiind conditionate de furnizarea acestor date. In masura in care sunteti de acord cu
furnizarea acestor date, va informam ca beneficiati de toate drepturile mentionate mai sus, avand totodata
dreptul de a va retrage oricand consimtamantul acordat printr-o simpla cerere adresatda Companiei noastre.

Categorii date prelucrate  Sunt de acord cu prelucrarea lor Nu sunt de acord cu prelucrarea lor

-adresae-mail: .................... O O
-nr.detelefon: .................... O O

* Nota: Va rugam sa marcati cu X cdsuta corespunzatoare acordului/dezacordului privind prelucrarea
acestor date cu caracter personal.

Numele si prenumele
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